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Qual sera o futuro da

Educacao a Distancia?

What will be the future of Distance Education?

Esta @ uma pergunta dificil de responder, sobretudo
porque alguns sistemas de educacao ainda estao
longe de utilizar a EaD de forma ampla e continua, e
também por divergéncias de opinides por parte dos
especialistas deste tema.

Com certeza a EaD ja nao & mais um futuro por estar
presente em diversos ambientes de educacgao. A ten-
déncia é a de que ela ocupe um espaco cada vez
maior nos modelos de aprendizagem disponiveis
para as pessoas.

Uma grande questao nas discussoes sobre a EaD sempre

foi a de se os alunos aprendiam ou nao os contetidos
compartilhados por esta metodologia educacional. Na

ARMANDO LOURENZO

Diretor da EY University.

Presidente do EY Institute.

Palestrante em eventos nacionais e internacionais.
Colunista da revista Vocé SA (versao digital) e Portal
Administradores.com.

Doutor e Mestre em Administracdo pela FEA/USP.
Pé6s-Graduando em Filosofia pela PUC. Professor da
FIA, Casa do Saber e USP (MBA).

Autor de livros e artigos na area de negocios.

Premiado como um dos trés melhores Learning Leader
of the year pelo IQPC em US nos anos de 2016, 2017 e 2018

discussao atual, e que ainda ocupara a agenda das
universidades e empresas, é se este conhecimento
aprendido pelos alunos pode ser aplicado de maneira
efetiva na sociedade.

O conhecimento somente tem sentido se ele for Gtil
para as pessoas. Portanto, devemos refletir sobre o
verdadeiro cliente das universidades. Teremos de
adotar uma visao mais ampla e refletir se o aluno é o
cliente final ou é a sociedade que utilizara os conhe-
cimentos adquiridos pelos alunos.

Nao estamos discutindo a utilidade da EaD, pois ela
ja esta inserida no ambiente da maior parte das uni-
versidades convencionais e corporativas.
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A preocupagao é a de como utilizar as metodologias
que ela possui com a perspectiva de os alunos poderem
agregar valor nas empresas que trabalham, isto &, apli-
cando com qualidade os conhecimentos na vida diaria
das empresas e organizagdes presentes na sociedade.

O primeiro passo € aproximar muitos sistemas de edu-
cagao a distancia da sociedade e do mundo corporativo
para que se possa conhecer as reais competéncias que
as empresas precisam. Com esta analise e utilizagao de
metodologias educacionais adequadas, o design das
atividades de desenvolvimento resultara em cursos
de EaD efetivos e customizados para a realidade das
empresas e sociedade em geral.

Uma vertente do futuro da EaD foi o exposto ante-
riormente e, além dela, existe um segundo ponto
muito relevante que é o de como ela deve integrar os
sistemas presencias de educagao desenvolvidos pelas
universidades convencionais, corporativas, escolas e
empresas de treinamento.

A reflexao que esta crescendo de forma vertiginosa no
ambiente corporativo é a de como podemos utilizar
a tecnologia, a distancia ou nao, dentro das salas
de aula. O conceito é o da educagao mediada por
tecnologia,ou seja, um conceito mais amplo da EaD.
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0 modelo tradicional de sala de aula nao acabara,
porém sofrera uma grande transformacao e dentro
desta esta incluida a tecnologia educacional.

Em algumas empresas os alunos ja podem utilizar
tecnologias dentro das salas de aula, o que favorece
a aprendizagem e, de forma conjunta, utilizam a EaD
para estarem integrados com alunos presentes em
outras salas, muitas vezes em outros paises ou sem
sairem do seu espaco de trabalho.

O futuro é vivermos em ambientes empresariais cada
vez mais competitivos e com isto a palavra produtivi-
dade é uma das preocupacoes centrais por parte dos
lideres organizacionais.

E muito importante mencionar que varios sistemas de
educacao ja estao dentro destas tendéncias. Porém
precisamos ampliar estes conceitos cada vez mais.

Para que tenhamos competitividade global trés pila-
res devem ser trabalhados: tecnologia, inovagao e
educacao. Portanto, a EaD ocupa um papel relevante
neste cenario, desde que promova a aplicacao efetiva
dos conhecimentos aprendidos e esteja integrada aos
sistemas presenciais.
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