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POS-GRADUAGAO PROFISSIONAL EM ADMINISTRAGAO NO BRASIL: A NECESSARIA CONSOLIDAGAO IDENTITARIA

Henrique Muzzio

Esse texto € inspirado no artigo do incansavel professor Pedro Lincoln. Esclareco que nao
fago aqui um debate com o professor Lincoln, pois compartilho de algumas de suas ideias e
0 espaco nao permite apontamentos especificos a cada uma de suas muitas argumentagoes.
0 que fago é comentar o tema, observando algumas de suas provocagoes. Assim, evito um
comportamento por vezes observado em debates no Brasil, quando um palestrante diz que
0 copo esta meio vazio e um outro diz que o copo é de vidro, assim, ambos estao corretos, a
plateia sai satisfeita, mas ao final, nao houve um verdadeiro debate.

Ao tratar da pos-graduagao em administragao, o texto faz alusao necessaria a politica pablica.
Sim, embora com décadas, a politica piblica de educacdo superior ainda nao alcancou a
maturidade. Em parte, porque as politicas pablicas no Brasil, em geral, apresentam lacunas
em seus direcionamentos estratégicos e em suas execugoes. Em parte, porque as deficiéncias
do campo minam a consolidagdao dessa politica. Parece que temos historica deficiéncia
em definir o que queremos ser quando crescermos, assim, sem um norte bem definido, o
percurso pode parecer adequado. Outro agravante decorre das continuas mudancas de rotas
de politicas em consolidacao, que deixam de ser politicas de estado e se transformam em
politicas de governos, com a miope visao de quatro anos. Ou ainda, contaminada por um
forte viés ideologico que lhe apequena, como parece ocorrer neste momento.

Essas distorcoes chegam aos programas de pos-graduacao em administragao (PPGA). Pedro
Lincoln nos fala sobre os programas profissionais como “uma instituicao mal resolvida”. De
fato, ainda que existam necessarios entusiastas, nos parece que sempre houve um mal-estar
no campo profissional. A falta de um rigor em estabelecer um caminho distinto do seu par
académico contribuiu significativamente para esta condicao inadequada, se nao do ponto
de vista numeérico, certamente no aspecto identitario. Hoje ha uma forte presenca desta
modalidade no nimero total de programas, mas parece que o incbmodo apontado ainda
reverbera em nossa “jabuticaba da pos-graduacao”. Alias, na producao de jabuticabas nos
somos realmente bons.

O problema nasce com o proprio produto. Como apontado, os programas de pos-graduacao em
administracao profissionais (PPGAPS) sao criados a semelhanca dos programas académicos. Se
nao dava para escapar totalmente desta origem, o caminho até aqui poderia ter sido construido
com mais autonomia, o que permitiria hoje esse modelo ter uma identidade bem consolidada.

Uma razao foi a composicao de seu corpo docente, muito semelhante aos mestrados
académicos, e, mais grave ainda, em muitos casos em universidades federais, tratava-se de
docentes com larga vocacao académica, mas com reduzida vivéncia e/ou vocagao de mercado.
Ou seja, na origem, os programas tradicionais piblicos em administracao foram constituidos
como académicos e se expandiram em programas profissionais, evidenciando a comentada
“ambiguidade institucional de origem”. Neste caso, parece dificil uma identidade propria em
programas publicos diante do academicismo em que esta baseado o sistema. Dificilmente um
profissional com bagagem no mundo corporativo, o qual teria muito a oferecer a programas
profissionais, consegue éxito em um concurso nas universidades piblicas. Com isso, esse
microcosmo é preponderantemente dotado de profissionais com perfil académico, mas
que estao a frente de programas profissionais. Sera que suas atuagoes sao suficientemente
condizentes com esses dois perfis? Desconfiamos que nao o suficiente.

Em relagao a comparacgao dos PPGPAs com MBAs (A transposicao do Master para especializacao
ndo poderia ocorrer em outro pais, a nao ser no Brasil), isso mereceria um comentario a parte,
diante de niveis de formagao distintos. Acreditamos que sao produtos que podem coexistir
com seus distintos propositos, afinal, nem todos precisam fazer um mestrado e ha demandas
de mercado que sao suficientemente supridas com especializagoes. Agora, talvez exista sim
certo desperdicio institucional e ambiguidade nas modalidades MBA, MPA e Académico, mas
elas nao existem no vacuo, ha um interesse mercadologico de oferta e procura. Assim, ha um
casamento de interesse, mas com um certo grau de paixao!
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As escolas de negocios possuem uma logica de atuagao que, diante da natureza de
mercado e de seus propositos estratégicos, nao estdao erradas. Embora a educacdao nao
seja uma mercadoria comum, tais escolas cumprem um papel social de complemento aos
PPGs publicos, que nao sao suficientes (e nem deveriam) para atender ao mercado. Mas ha
uma questao importantissima, a pesquisa. Para realiza-la, é preciso capacidade e decisao
gerencial, o que significa alocacao de vultuosos investimentos e uma visao de longo
prazo, condi¢coes nem sempre presentes nas escolas de negocios. Sem pesquisa, 0 maximo
que continuaremos a fazer é copiar (mal) o que fora produzido no estrangeiro, e assim,
continuaremos com essa mesma discussao em 10, 20 anos, como ja se fazia décadas atras. Por
exemplo, como participante de eventos da Associacao Nacional de Pos-Graduagao e Pesquisa
em Administracao (ANPAD) ha varios anos, testemunhei muitos e recorrentes debates, que
se repetem porque falhamos na agao. Adoramos um diagnostico, mas nem tanto a execugao.

A experiéncia brasileira evidencia que, se depender apenas de auto regulacao, a qualidade
é insuficiente, porque o mercado é insuficiente em sua exigéncia, porque & mais comodo,
assim, a qualidade comparada aos pares de paises desenvolvidos escancara uma distancia
incomoda, mas esse “mal estar” é apenas para alguns, notadamente, os criticos chatos do
sistema. Se as escolas de negdcios estao prosperando, parece que nao tém incomodado os
seus clientes. Mas se a pesquisa é negligenciada, so resta a copia.

Copiar € um comportamento historico no campo, a observar a formagao da pos-graduacao
em administracao no Brasil, a qual fora absolutamente moldada sob a 6tica do padrao norte
americano, que aqui também ja fora responsavel pela implantacdo dos cursos de graduacao,
evidenciando a forga institucional que os Estados Unidos exerce sobre nossa cultura, nao
apenas a académica. Acostumados a copiar, nos tornamos viloes e vitimas de dois problemas:
(i) da reduzida critica a mera copia, o que nos deixa vulneraveis em responder aos nossos
problemas e desafios, no caso em analise, 0 quao nossa pos-graduagao em administragao
(académica e profissional) tem negligenciado as respostas demandadas pelo “mundo
real”, uma velha critica de empresarios, (ii) do fatalismo que, infelizmente, copiamos mal.
A copia em si pode ser um caminho, mas ela precisa ser acompanhada da critica agucada
e de adaptagoes a uma realidade que ainda possui lacunas, desde a formagao de nossos
estudantes, até o rigor reduzido em boa parte de nossas pesquisas. Portanto, a pesquisa
tem que ser de qualidade, causar impacto e transformacao social, seja realizada no contexto
publico, seja no ambito privado, mas, infelizmente em nosso campo, esta lacuna permanece.

Se nao ha pesquisa, como gerar conhecimento que contribua para a superacao de nossas
deficiéncias sociais e que transforme nossa realidade? Seremos eternos copiadores e
aplicadores de tecnologias importadas? Em concordancia com o professor Pedro Lincoln,
sem pesquisa, qual a funcdo do PPGPAs? E imperativo incluir estrategicamente a pesquisa de
qualidade, preponderantemente, destinada a resolucoes de problemas e desafios da pratica
social e organizacional com foco na transformacao da sociedade.

A logica da pesquisa de prateleira continua forte em nosso contexto, em um autoconsumo
cada vez mais desalinhado com as demandas do mundo produtivo. Sim, & possivel realizar
pesquisa que fuja a esta logica, que esteja na ponta do conhecimento ou mesmo voltada a
nichos antissistema, mas nao deve ser a producao majoritaria. A pesquisa em administracao,
realizada por programas académicos ou profissionais, deve ser eficiente e gerar impacto no
mundo produtivo.

Para a transformacao social, os programas precisam cumprir dois propositos: i) Atender os
requisitos da Fundacao Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior
(CAPES) para que existiam (tendo sempre a opcao de alterar a natureza da avaliacao e seus
parametros); ii) Desenvolver ensino e pesquisa de qualidade superior, com o impacto social
decorrente. A realizacdo do segundo proposito ndo é a mais facil, mas é o que deve ser
buscado pelos PPGAs. O alcance desse proposito pela maioria dos programas seria um
indicativo da almejada maturidade do campo.
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No caso dos PPGPAs privados, além do cumprimento da normatizacao da CAPES, eles tém um
poderoso controle institucional, o mercado. Assim, precisam ir além da simples observancia
da exigéncia legal, fato que impdoe maior preocupacao na relacao entre o perfil de seu corpo
docente e as demandas corporativas. Além disso, as acreditagoes internacionais, com todas as
exigéncias que lhe caracterizam, dao uma legitimagao necessaria as organizagoes acreditadas
(em um padrao institucional o qual ndo influenciamos) para atrair uma demanda com perfil
profissional. Certamente uma logica muito distinta da cultura universitaria pablica.

Mas mesmo com seus vicios de origem e as lacunas ainda presentes no campo profissional,
0s PPGPAs caminham para ser maioria da pos-graduacao em administracao. Os nimeros
falam por si. Esta evolucao evidencia que o campo consolidou esse modelo, mesmo com
criticas de defensores do perfil académico. Respondendo a um dos varios questionamentos
do professor Lincoln, nos parece que a posicao atual dos PPGAPs é mais em funcao das
condicoes externas favoraveis (que nao necessariamente continuardo) do que em razao de
uma planejada agao dos agentes. O universo dos PPGAPs ainda nao alcancou um nivel de
pesquisa desejavel que a institucionalizacao da CAPES Lhe permitiu, embora seja verdade que
o tempo ainda é curto, parece ser preciso realizar maior esforco neste sentido.

Entdo, ndo deve ser o caso de acabar com o lado profissional do campo (é o que se indica com
o surgimento dos doutorados profissionais), mas sim, realizar ajustes para uma identidade
propria. Um exemplo de como o campo profissional ainda precisa consolidar sua identidade:
Se olharmos a ficha de avaliagao disponibilizada esse ano de 2020, a ser aplicada na avaliacao
quadrienal de 2021, se evidencia a dificuldade de distincao entre os programas académicos
e profissionais. Os quesitos com seus respectivos pesos sao absolutamente idénticos! Sim,
eles se distinguem em determinados pesos em suas subpartes. Mas ainda possuem mais
convergéncia que divergéncia. Certamente, um ponto a avancar.

No debate por mudanga, nao nos parece ser apenas 0s PPGPAs que devem ser repensados,
os académicos também. Veja a critica situagao social que o Covid-19 causou. Qual a resposta
concreta (ainda que em nivel propositivo) dos PPGs em administracdo para esta situacao? Em
que sentido o conhecimento gerado e estruturado na pos-graduagao em administragao no
Brasil pode contribuir com o meio produtivo e com o poder piblico a fim de mitigar os efeitos
da pandemia? A despeito de eventuais experiéncias, o que parece prevalecer é o continuismo
da historica distancia entre a academia em administracao e o setor produtivo. Lembremos
que a maior parte dos doutores brasileiros esta nas universidades, enquanto em varios paises
mais desenvolvidos esses profissionais estao, predominantemente, nas empresas. Essa é
uma caracteristica da nossa cultura, colaborada pelo baixo indice de pesquisa em nossas
companhias. Alias, no nosso capitalismo jabuticaba, o liberalismo é seletivo. Por exemplo, o
nivel de alocagao de recursos para pesquisa por empresas tupiniquins é substancialmente
menor quando comparado a pares desenvolvidos ou mesmo em desenvolvimento, restando
a copia para a oferta de bens e servigos.

Outro ponto discutido no artigo base, ao discorrer sobre a necessidade de mudanca, foi o
papel ativo do professor (agente) na transformacdo do cenario atual. Nos parece haver duas
dificuldades principais para tal: Primeiro, a submissao do agente ao peso institucional e
estrutural que coloca uma énfase crescente no Programa, o qual podemos perceber no modelo
de avaliagao (CAPES, 2020) a ser aplicado na avaliacdo quadrienal proxima. Aqui recorremos
a dualidade da estrutura (GIDDENS, 1984) no qual somos ao mesmo tempo criadores e
influenciados por nossas criagoes, ou seja, se a estrutura é assim, isto & decorrente do agente.
Segundo, o agente deseja fazer uma modificacao profunda na estrutura? A mudanca exige
mais que o mesmo, um pensamento critico, uma vontade de transformacdo, um engajamento
etc., 0 que parece ausente neste momento, assim, seu papel quase sempre fica reduzido a
competéncia funcional, por vezes, deficiente. Notadamente, nao € um caminho facil.

Enfim, todas as lacunas ainda existentes fazem parte do aprimoramento do campo, que nao
serao superadas facilmente se continuarmos a repetir os erros anteriores. Em nossa opiniao,
0 campo pode coexistir com programas académicos e profissionais, mas nao como é hoje,
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e sim, com ambos possuindo identidades bem definidas, onde o padrao seja a realizagao
de pesquisas conduzidas com rigor, onde elementos como confiabilidade, objetividade
e imparcialidade sejam fortemente valorizados, com o uso de metodologias apropriadas
aos seus objetivos e com rigida preocupacao com o impacto social de seus resultados.
Aos programas profissionais, uma possibilidade de distingao seria o estabelecimento da
exigéncia de aplicacao da pesquisa para suprir uma demanda mercadologica real, com a
obrigatoriedade de vinculo formais entre o programa e empresas ou entidades publicas
para esse desenvolvimento. Assim, o discente teria que, necessariamente, desenvolver um
trabalho final com forte conte(ido inovador e conhecimento aplicado, com ganhos matuos
para discente, programa e empresa / governo.

Por limite de espago, encerramos aqui. Discussdes como estas ajudam e devem ser
incentivadas, mas nao podemos esquecer que é a pratica que transforma. Entao agentes,
maos a obra!
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