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MESTRADO EM ADMINISTRA(;AO E SUA INDISSOCIAVEL NATUREZA PROFISSIONAL
Luciana Floréncio de Almeida

Sou fa do mestrado profissional. Foi paixao ao primeiro convite. Convite para participar do
nascimento do Programa de Mestrado Profissional em Comportamento do Consumidor da
ESPM brilhantemente gestado pela Profa Vivian Strehlau e o grupo de professores da linha de
marketing do PPGA da ESPM.

Era meu ingresso no mundo dos Programas. Isso por si so constitui uma grande honra para
um professor universitario que percorreu o caminho cientifico do mestrado, doutorado
e que um dia flertou com a possibilidade de seguir na carreira académica. Como sempre
estive no mercado atuando como consultora e também no mundo universitario, de pronto,
me encantou a possibilidade de manter as duas atividades que enriquecem a minha alma.
Feita essa introducao, e diante das excelentes reflexdes e provocagoes do Prof. Pedro Lincoln,
apego-me a minha perspectiva positiva para esta atividade do Ensino Superior, ainda que
com suas insolitas dicotomias.

Ha muitos desafios a frente, mas antes de tecé-los quero expressar em mais detalhes meu
jubilo por essa modalidade. Entendo como sendo 4 os fatores de sucesso, e estes sao
baseados inteiramente na minha pratica pessoal nestes poucos anos vividos como professora
e mais recentemente como coordenadora, no caleidoscopio de temas e na celeridade do
vai-e-vem de orientandos e suas deliciosas historias de vida, de carreira e de propositos
cientificos:

1) A pesquisa que entra nas empresas — Nunca antes na historia dos egressos do mestrado
profissional, sua vida corporativa sera a mesma. A conquista da reflexao critica, da
liberacao dos achismos e do desmantelamento das solugoes prontas e requentadas sao
evocados em unissono nos depoimentos de estudantes e egressos. Aliado a isto, tem-se
a visivel conquista da escrita autoral que liberta e que engaja para algar voos cada vez
mais ousados seja na participacao em Congressos cientificos nacionais e internacionais,
como na publicagao dos trabalhos em periddicos. Tudo isso feito de bracos dados, numa
danca frenética e incansavel com a carreira profissional, com o aplauso dos colegas e dos
superiores, que solicitam a apresentacao dos resultados da tao falada dissertagao. Neste
momento, a pesquisa entra por todas as portas, janelas, mesas e espacos das empresas.

2) A carreira que avanga com a pesquisa - Ndo é propaganda para vender mais, e sim um
fato real: quem faz o mestrado profissional cresce na vida. Os avan¢os sao muitos: muda-se
de cargo, muda-se de cidade, muda-se de Estado, muda-se até de pais. E nao para por
ai. Adiciona-se a docéncia, seja como professor da graduagao, ou da pos. Nestas muitas
adigoes, ha ainda aqueles que nao querem parar o giro da bicicleta e seguem direto para
o doutorado, seja na mesma instituicao, ou ainda, aventuram-se em outros continentes.
E avanca esse conhecimento, que comecou la no mestrado e como um habito gostoso, a
gente nao quer parar mais de fazer.

3) A maturidade epistemolégica - Os estudantes entram com frequéncia alta de leitura de
relatorios corporativos, e toda sorte de material compilado com bonitos infograficos.
Leem também livros best sellers das listas dos mais lidos da categoria Business. Muitos
sao vorazes no consumo desses materiais. Entusiastas e gentis, compartilham com alunos
e professores dos seus achados e reflexoes. Os slides das aulas e textos cientificos nao
sao pareo para essa epifania grafica e de grande apelo aos avidos por conhecimento e
novidade. Ja nas primeiras aulas do mestrado, essas duas palavras (conhecimento e
novidade) recebem contorno, cor e até semantica diferente: epistemologia e fronteiras
teodricas. Da-se inicio ao processo do florescer, que como os insetos, esses estudantes
livram-se dos antigos exoesqueletos para dar lugar a uma nova roupagem de belas asas,
que serao seu impulso criativo. Nesta nova trajetoria, as disciplinas abrem as portas e
convidam a um banquete incansavel pelo saber. Os estudantes, muitas vezes, aturdidos
por tamanha avalanche de conhecimento e novidade, pensam em trocar seu projeto pelo
menos uma dizia de vezes. Mas essa aflicao nao dura muito, porque o caminho vai sendo
construido no tempo de cada um sob a regéncia do mestre orientador que da cor, ritmo,
substancia e muitas vezes, animo até que encontra seu paradeiro. A maturidade ja vai
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alcangando seu tom, com o projeto que vincula o profissional com o cientifico, ora mais
técnico, ora mais tedrico, mas sempre com as vestes do tecer epistemologico que as pegas
cientificas se revestem e se aprimoram.

4) 0 impacto silencioso - A mudanca néo é s para quem faz, mas também para quem esta
no entorno. As equipes passam a ter um novo lider, os negocios recebem um empresario
renovado, os alunos agradecem as novidades e a aula que encanta. Por todos os lados que
se olha, estao la os signos desta mudanca. Dificil de medir o impacto, mas ele esta la e é
crescente. Mas se os nimeros em reports com metodologias de impacto nao conseguem
expressar a magnitude desses avangos, os produtos tecnologicos gestados a luz das
dissertacoes imprimem um formato diferenciado que demonstra a natureza do mestrado
profissional, aplicado e conectado as necessidades reais das organizacoes. Cartilhas,
projetos, novos produtos, filmes, softwares, aplicativos decorrem da salutar e inventiva
parceria entre a Ciéncia e o chamado “mundo real”.

Ainda que muitos sejam 0s avancos, nem sempre visiveis, mensuraveis, e por vezes,
escapaveis as métricas do processo avaliativo da Capes, & necessario ainda prover de maior
discussao aspectos que ainda estao no limbo, comecando pela sua “ambiguidade de origem”,
como bem refletido pelo Prof. Pedro Lincoln. De fato, sao dois mestrados? Quais sao suas
diferencas reais?

Se pensarmos no estudante, o texto acima cabe igualmente aqueles matriculados ou egressos
do mestrado académico. Se algumas décadas atras, havia o aluno dedicado inteiramente aos
estudos. Hoje, esse tipo é rarissimo.

Se falarmos do contelido, de largada pensamos no professor, que na sua vasta maioria
leciona no académico. E por decorréncia, as aulas sao as mesmas.

Se pensarmos na forma, talvez entao podemos encontrar algum tipo de vestigio defensavel
desta diferenga. Ah sim, os produtos tecnologicos. Mas de novo, vemos que o0 mesmo produto
é realizado pelo estudante do académico.

Nesta teia de conjecturas, estdo postas as regras do jogo. Neste momento me ocorre uma
citagao do Professor Douglas North, prémio Nobel de Economia, que tive a indescritivel honra
de conhecer:

“As crencas que os humanos sustentam determinam as suas escolhas, que por sua vez, estruturam
as mudancas na paisagem humana™

Oxala essas crencas, sejam quais forem, resultem em resultados positivos para se espalhar
como um amalgama de luz por todos os setores da economia de nosso grande pais.
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